Dorog Varos Onkormanyzatanak atfogé értékelése a 2023. évi gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatok ellatasarél

Bevezeto

A gyermekek védelmérél és a gyamigyi igazgatasrél szolo 1997. évi XXXI. térvény (a tovabbiakban:
Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a helyi 6nkormanyzatnak gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatai ellatasar6l minden év majus 31-ig atfogd értékelést kell készitenie, amelyet az Emberi

er6forras Bizottsag, majd a Képvisel6-testilet is megtargyal.

Az értékelés tartalmazza mindazokat a kdvetelményeket, melyeket a gyamhatdésagokrdl, valamint a
gyermekvédelmi és gyamuigyi eljarasrol sz616149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet 10. melléklete elbir az

onkormanyzatok szamara.

1. A telepiilés demografiai mutatéi, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira

2021. 2022.
allandoé népesség szama 11537 11448 11401
B 6053 5998 5960
nd
52% 52% 52%
5484 5450 5441
ferfi 47% 47% 48%
753 713 762
0-14 éves ndk
6,5% 6,2% 6,6%
788 786 805
0-14 éves férfiak
6,8% 6,8% 7%
165 152 157
15-17 éves nbk
1,4% 1,3% 1,5%
167 179 177
15-17 éves férfiak
1,4% 1,6% 1,5%
0-18 éves korosztaly 1986 1995 2008
0-3 éves korosztaly 379 392 407
3-6 éves korosztaly 308 408 417
7-14 éves korosztaly 774 833 849
Intézményi adatok

bolcsédés gyermekek szama 49 52 52
6vodas gyermekek szama 291 362 357
altalanos iskolas gyermekek 1310 1320 1315

szama




2. Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa

A gyermekek védelmérdl és gyamugyi igazgatdsrol szdélo 1997. évi XXXI. tv. (Gyvt.) 14. § (2)
bekezdése alapjan: ,A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatasok, illetve gyermekvédelmi
Szakellatasok, valamint e térvényben meghatarozott hatésagi intézkedések biztositjak.”
(3) bekezdés alapjan: ,A gyermekvédelmi rendszer miikédtetése allami és 6nkormanyzati feladat.”
A Gyvt. 15. § (1) bekezdése szerint: ,Pénzbeli és természetbeni ellatasok:

a) arendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,

b) gyermekétkeztetés,

C) a gyermektartasdij megelélegezése,

d) az ofthonteremtési tdmogatas.”

(2) bekezdés szerint: ,A személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatasok:
a) a gyermekjoléti szolgaltatas,
b) a gyermekek napkézbeni ellatasa,
c) a gyermekek atmeneti gondozasa,
d) gyermekek esélynéveld szolgaltatasai.”
(3) bekezdés szerint: ,A személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekvédelmi szakellatasok:
a) az ofthont nyujté ellatas,
b) az utégondozdi ellatas,
C) a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas.”
(4) bekezdés szerint: ,A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatésagi intézkedések:
a) a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fennallasanak megallapitasa,
b) a védelembe vétel,
C) a csaladbafogadas,
d) az ideiglenes hatalyu elhelyezés,
e) a nevelésbe vétel,
f) a nevelési felligyelet elrendelése,
g) az utégondozas elrendelése,
h) az utégondozdi ellatas elrendelése,
i) a megel6zé partfogas elrendelése.

A Gyvt. 19. §-aban szabalyozott rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény természetbeni
ellatas, amely havi rendszeres pénzbeli utalassal nem jar. A kedvezmény megallapitasanak célja
annak igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult a kdvetkezé kedvezmények
igénybevételére:

e atérvény altal meghatarozott gyermekétkeztetés normativ kedvezményére
o természetbeni tamogatasra és
e kuldn jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményre

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitasa a jogosultsagi feltételek fennallasa esetén
egy év id6tartamra torténik.

A gyamhatosag megallapitja a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagat,
amennyiben a gyermeket gondozé csaladban az egy fére juté havi jovedelem 6sszege nem haladja
meg

a) a szocidlis vetitési alap 6sszegének a 180%-at, ha

aa) a gyermeket egyedulalld szulé vagy més térvényes képvisel6 gondozza,

ab) a gyermek tartésan beteg, illetve sulyosan fogyatékos, vagy

ac) a nagykoruva valt gyermek megfelel a 20. § (2) bekezdésében foglalt feltételeknek;

b) a szocialis vetitési alap dsszegének 165%-at az a) pont ald nem tartozé esetben,

feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgalata soran az egy fére juté vagyon értéke nem haladja meg
kilén-kulén vagy egyuttesen a (7) bekezdésben meghatarozott értéket.

(3) Az egy f6re jutd jovedelem megallapitasanal a 131. § (2) bekezdését kell alkalmazni. Ettdl eltérni
akkor lehet, ha a jovedelmi viszonyokban igazolhaté ok miatt tartés romlas vélelmezhetd.

(4) A (2) bekezdésben meghatarozott 6sszeg szamitasanal — a kérelem benyujtasanak idépontjaban —
k6z6s haztartdsban él6 kozeli hozzatartozoként (gondozd csaladként) kell figyelembe venni az egy
lakasban egyutt lako, ott bejelentett lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel rendelkezé

- atargyév augusztus 1-én fennall, a targyév augusztus hénapra tekintettel,

- a targyév november 1-én fenndll, a targyév november hénapra tekintettel
természetbeni ellatast nyujt fogyasztasra kész étel, ruhazat, valamint tanszer
vasarlasra felhasznalhatd Erzsébet utalvany formajaban.
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2017-t6l a jogalkotd differencialta az dsszegeket. Akinek a jegyzd a hatranyos, ill. halmozottan
hatranyos helyzetét is megallapitotta az emelt 6sszegi készpénzt kap (6500,- Ft. értékben). Az 6sszeg
anyagi forrasat a kdzponti kéltségvetés biztositotta.

2023. augusztus 1-én alap6sszegi készpénzt 15 f6 kiskora, emelt 0sszegli készpénzt 65 f6 kiskoru
kapott dsszesen 512.500,- Ft. értékben.
2023. november 1-én alapOsszegl készpénzt 9 f6 kiskora, emelt 0sszegli készpénzt 60 f6 kiskoru
kapott, 6sszesen 444.500,- Ft. értékben.

A Gyvt. 21/B. § (1) Az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani

a) a bolcs6dében, mini bolcsédében nyujtott bdlcsédei ellatasban vagy évodai nevelésben részesiild
gyermek szamara, ha

aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

ab) tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladban él, amelyben tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek,

ac) olyan csaladban él, amelyben harom vagy tébb gyermeket nevelnek,

ad) olyan csaladban él, amelyben a sziil§ nyilatkozata alapjan az egy fére jutd havi jovedelem 6sszege
nem haladja meg a koételez6 legkisebb munkabér személyi jovedelemaddval, munkavallaloi,
egészseégbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkentett 6sszegének 130%-at vagy

ae) nevelésbe vették;

b) az 1-8. évfolyamon nappali rendszerii iskolai oktatasban részt vevé tanulé szamara, ha

ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy

bb) nevelésbe vették;

c) azon a) és b) pont szerinti életkoru, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesild
gyermek szamara, akit fogyatékos gyermekek szamara nappali ellatast nyujtd, az Szt. hatalya ala
tartozo fogyatékosok nappali intézményében helyeztek el;

d) az 1-8. évfolyamon felll nappali rendszer iskolai oktatasban részt vevé tanulé szamara, ha

da) nevelésbe vették, vagy

db) utégondozadi ellatasban részesiil.

(2) Az intézményi gyermekétkeztetést az intézményi téritési dij 50%-o0s normativ kedvezményével
kell biztositani

a) az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatasban részt vevé tanulé szamara, ha
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil;

2023. évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilék atlagos szama: 74
gyermek, ami 35 csaladot jelent
ebbdl
9 gyermek kdzépiskolas
44  gyermek altalanos iskolas
16  gyermek 6vodas
5 gyermek boélcsédéskoru

2023. évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény iranti kérelem 1 esetben kerult elutasitasra
jovedelemhatar tullépése miatt.

Sziinidei gyermekétkeztetés:

21/C. § (1) A telepiilési 6nkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a szlild, térvényes
képviselb kérelmére a déli meleg fb6étkezést

a) a hatranyos helyzetli gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild,
halmozottan hatranyos helyzetii gyermek részére ingyenesen biztositja, €s

b) az a) pontban foglalt gyermekeken kiviil tovabbi gyermekek, igy kiilbnésen a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek részére ingyenesen biztosithatja.

(2) A teleplilési 6nkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetést az (1) bekezdés a) pontja szerinti
esetben

a) a bélcsédében, mini boélcsédében bdlcsddei ellatasban, évodai nevelésben részestlilé gyermekek
Szamara a boélcsédei ellatast nyujté intézmény és az 6voda zarva tartdsanak idS6tartama alatt valamennyi
munkanapon,

b) az a) pont ala nem tartozé gyermekek szamara

ba) a nyari sziinetben legalabb 43 munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet idétartamara esé
valamennyi munkanapon,

bb) az &szi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazodban sziinetenként az adott tanitasi
szlinet id6tartamara esé valamennyi munkanapon



kételes megszervezni, és ennek keretén beliil a szil6, térvényes képviselb kérelmének megfelelé
idétartamban az adott gyermek részére biztositani.

Szunidei gyermekétkezetést a hatranyos, illetve rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesuld halmozottan hatranyos helyzetl gyermekek — szil8, térvényes képvisel§ kérésére — az
alabbi létszamban vették igénybe:

tavaszi nyari Gszi
. , ) sziinetben | sziinetben sziinetben téli sziinetben
szlinidei gyermekétkeztetésre
jogosultak szama
69 69 63 63
szlinidei gyermekétkeztetést
igénybevevdk szama
15 21 13 12

Az étkeztetés felligyeletét a Szocidlis Szolgaltatd Kozpont Csaladsegité és Gyermekjoléti
Szolgalatanak munkatarsai lattak el.

Az 6nkormanyzat az Elamen Kereskedelmi és Vendéglaté Zrt-vel (1095. Budapest, Soroksari u.98.)
kotott megallapodas alapjan biztositja a gyermekek étkeztetését.

A helyszint a Magyar-Angol Két Tanitasi Nyelvii Sportiskolai Altalanos Iskola Eodtvds Jozsef
Tagiskolaja biztositotta.

Sziinidei gyermekétkeztetés 6sszege:1.467.720,- Ft AFA-val.
Ebbél tamogatas: 335.445,-

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi lll. tv. (Szt.) 45. § (1) bekezdése
alapjan: A Képvisel6-testiilet az e térvény rendelkezései alapjan nyujtott pénzbeli és természetbeni
ellatasok kiegészitéseként, dnkormanyzati rendeletben meghatarozott feltételek alapjan — pénzbeli
vagy természetbeni formaban — telepullési tdmogatast nydjt.

(4) bek. alapjan: Rendkivili telepilési tamogatasban els6sorban azokat a személyeket indokolt
részesiteni, akik 5nmaguk, illetve csaladjuk létfenntartasarél mas médon nem tudnak gondoskodni vagy
alkalmanként jelentkez8, nem vart tobbletkiaddsok — igy kuléndsen betegséghez, halalesethez, elemi
kar elharitasdhoz, a valsaghelyzetben 1év8 varandés anya gyermekének megtartasahoz,
iskolaztatashoz, a gyermek fogadasanak el6készitéséhez, a nevelésbe vett gyermek csaladjaval valo
kapcsolattartasahoz, a gyermek csaladba valé visszakerulésének elsegitéséhez kapcsolodd kiadasok
— vagy a gyermek hatranyos helyzete miatt anyagi segitségre szorulnak.

Dorog Varos Onkormanyzat Képvisels-testiiletének a pénzbeli és természetbeni tdmogatasok és
személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasokrol szo6lé 13/2022. (X1.30.) dnkormanyzati
rendelete mondja ki a telepulési tamogatas feltételeit.

A Polgarmester hataskorébe tartozo telepullési tamogatasok megallapitasai 15 f6 kiskoru gyermeket
érintettek. Ezek a tdmogatasok els6sorban élelemre, lakbérre, ill. kbztizemi hatralékok enyhitésére
kertltek kifizetésre, ill utalasra 6sszesen 179.078,- Ft. sszegben.

December hénapban OTP altal adott dsszegbdl az Onkormanyzat 36 csaladot tAmogatott csaladonként
10.000,- Ft. 6sszeggel.

Egyéb:
a Gyvt-ben és Szt-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra vonatkozo6 adatok

Dorog Véaros Onkormanyzata minden tanév 1. és Il. félévére palyazatot ir ki a felséoktatasban
nappali tagozaton tanulok részére, akik

a) dorogilakéhellyel rendelkezik,

b) akilegalabb egy sikeres félévet igazol

c) igazoltan beiratkozott a kdvetkezé félévre

d) akinek tanulmanyi atlaga legalabb 3,51
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A tdmogatas mértéke — amennyiben a tanulé megfelel a palyazatban foglaltaknak — 5 hénapra havi
10.000,- Ft.

Fels6oktatasban tanulok tdAmogatasaban marcius honapban 43 6, oktéber hénapban 39 f6 részesiilt,
melyre az 6nkormanyzat 4.100 ezer forint tdmogatast nyujtott.

3. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok

A Gyvt. 94.§ (2a) bekezdését figyelembe véve a teleplilési 6nkormanyzat a lakossag szamtél
fliggetlenil koteles gyermekjoléti szolgalatot miikddtetni.

Dorogon 2020. aprilis 04-én megalakult a Dorogi Szocialis Szolgaltatdé Kézpont, mely egyesitette a
Dorog és Térségi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalatot, a Dr. Mosonyi Albert Gondozasi
Kdzpontot. A szocialis szolgaltatasok és ellatasi terilet tekintetében valtozas nem tértént.

A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szolgaltatas, amely a
szocidlis munka moddszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi, lelki
egészségének, csaladban torténd nevelkedésének elésegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megel&zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabdl kiemelt gyermek
visszahelyezését.

A gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. tv. valamint a személyes
gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairdl és mikodésik feltételeirdl szold 15/1998. (IV.30.) NM rendelet modositotta a Csaladsegitd
és Gyermekjoléti Szolgalatok létszamat, Osszetételét, hataskorét.

Dorog teriiletén a hatdsagi ligyeket a HID Szocialis, Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont (Esztergom)
vette at.

A helyi csaladsegités és gyermekjéléti szolgaltatas integralt feladatkor lett. Az idésekkel és a
gyermekekkel is ugyan azon csaladsegité munkatarsak foglalkoznak. A 15/2008. (IV.30.) NM rendelet
1. sz. melléklete szabalyozza a gyermekjoléti és gyermekvédelmi személyes gondoskodas formainak
szakmai létszam iranyszamait és Iétszamminimum normait.

A specialis hattérszolgaltatasok a HID Szocialis, Csalad- és Gyermekjoléti kdzpontban érhetdk el, mint
pld.: jogi tanacsadas, pszichologus, mediacid, készenléti Ugyelet, kérhazi szocialis munka, utcai
szocialis munka.

A Dorog és Térsége Csaladsegit6é és Gyermekjoléti Szolgalat dorogi létszama: 5 6, ebbdl 1 {6 vezetd,
3 f6 csaladsegit6 és 1 f6 adminisztrativ munkatars szerzédéssel.

Munkateriletek:
- gondozasi feladatok
- alapellatasban gondozott csaladok esetében,
- védelembe vett gyermekek csaladjainak esetében,
- felnbttek esetében, egylttmikddési megallapodas alapjan
- szabadid6s és prevencios feladatok szervezése, vezetése
- jelz6rendszer miikodtetése,

kérnyezettanulmanyok, vélemények, javaslat készités

Kapcsolatfelvétel modjai:

- a segitséget igényl6k sajat dontés alapjan, 6nként keresik fel a Szolgalatot,

- a gyermekkel, felnéttel, csaladdal kapcsolatban, allé intézmények jelzése vagy azok javaslata
alapjan,

- egyes hatdésagok (rendérség, partfogo felligyelet, gyamuigy) jelzése, felkérése utan,

- gyermek veszélyeztetettségét jelz6 allampolgari bejelentés alapjan,

- felnéttek esetében jelz6rendszeri tag/ok, vagy allampolgar tehet jelzést

A szolgalat altal végzett tevékenység 2023. évi mutatéi Doroqg varos teriiletén (kivonat a Dorogi
Szocialis Szolgaltaté Kézpont beszamolsjabal):

A szolgélatnal megjelent igénybe vevd személyek szama egyuttmikédési megallapodas és egyszeri
esetkezelés alapjan: 6sszesen 262 f6, ami 146 csaladot jelent.



Az elmult évben szolgalatunknal 109 f6 részesiilt egyiittmiikodési megallapodas alapjan
gondozasba. Ez 6sszesen 39 csaladot jelentett. N6k voltak tobben 68 6, férfiak 41 f6.

Nem egyuttmiikodési megallapodas alapjan 153 6, ahol szintén a nék voltak tébben. 84 né és 69
férfi. Csaladszamban 107-et jelentett.

Gondozottak 109 f6 39 csalad
ebbdl: alapellatott 54 f6 gyerek és 55 6 sziilok 39 csalad
ebbdl: védelembe vett 14 gyerek és 10 6 sziilé 10 csalad a csaladsegiték
bevont segiték, nincsen
egyuttmdkodeési

megallapodasunk, de a
gondozast a csaladsegit6 vegzi
a kijelolt feladatoknal.

Egyszeri esetkezelés 153 6 107 csalad
Osszes kliens /csalad szam 262 f6 146 csalad

Uj egyiittmiikddési megallapodas alapjan szocialis segito tevékenységben érintett kiskortak
(0-17 évesek) szama a kapcsolatfelvétel modja szerint (Nem halmozott adat)

A tablazatot targyév januar 1. — december 31. vonatkozasaban kell kitdlteni a telepullésre
vonatkozdan.

Azokat a gyermekeket kell szerepeltetni, akik valamilyen szolgaltatast egyiuttmikédési megallapodas
alapjan ajként vettek igénybe a targyév folyaman.

Kapcsolatfelvétel médja Gyermekek szama
Onkéntes (sziilé6 kezdeményezte) 1
Mas csalad- és gyermekjoléti szolgalat vagy 1

koézpont altal
kezdeményezett, ide atiranyitott

Jelz6rendszer altal kezdeményezett 19
A gyamhatdsag altal kezdeményezett 9
Osszesen 30

Iskolazottsagot tekintve az adatok szinte megeqgyeztek az el6z6 év adataihoz:

- tulnyomd részt, altaldnos iskola 8 osztalyanél kevesebb volt a kliensek végzettsége 45 f6
- ezt kovette a 8. altalanos iskolai végezettséggel rendelkezék szama 47 6

- ezutan kovetkeztek a befejezett szakmunkasképzé és szakiskolai végzettségliek 11 f6

- befejezett szakkozépiskola 1 f6

- nodvekedett a gimnaziumot végzettek szama 2 6

- nOvekedett a féiskolai-egyetemi végzettségii szul6, 3 f6 volt.

Szolgalatunk altal segqitett kliensekre foglalkoztatottsdg szempontjdbdl az alabbiak voltak jellemzéek:
- magas az inaktivak szama: nyugdijas, kiskoru, szocialis ellatasokban részesuld, Gyes, Gyet
elldtdsban levd személy.
A tényleges munkanélkiliek szama csdkkent, vannak tartés munkanélkuli, akiknek a tébbsége alkalmi
munkabal él.
Csaladi 6sszetétel szerint:
- Egyedul él6 1
- Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt él6k 1-2 gyermekkel (eltartott fiatal felnéttel) 18
- Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyutt él6k 3 vagy tdbb gyermekkel (eltartott fiatal felnéttel)
6
- Egy szUlé/tdrvényes képvisel§ 1-2 gyermekkel (eltartott fiatal feln6ttel) 11
- Egy szllé/tdrvényes képvisel 3 vagy tdbb gyermekkel (eltartott fiatal felnéttel) 3




F& problémak a gondozott csaladok esetében az adatokat a targyév januar 1. — december 31.
vonatkozasaban kellett kitdlteni a telepllésre vonatkozdan. Csaladdok szama az elsédleges
probléma szerint:

- gyermeknevelési 9 csalad /10 gyermek

- lelki elhanyagolas 7 csalad /19 gyermek

- csaladon bellli bantalmazas 6 csalad /12 gyermek

- gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség 5 csaladd / 8 gyermek
- életvitel 4 csalad / 6 gyermek

- csaladi-kapcsolati konfliktus 3 csalad / 3 gyermek

- Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefliggd) 2 csalad / 4 gyermek

- magatartas zavar/ teljesitmény zavar 2 csalad / 3 gyermek

- lelki — mentalis, pszichiatriai betegség 1 csalad

A gondozott csaladok esetében, elsédleges probléma szerint a legmagasabb a gyermeknevelési volt,
az oktatasi-nevelési elhanyagolas, csaladon beliili bantalmazas, életviteli és csaladon beliili
konfliktusok. Novekszik a csaladon beliili bantalmazasokkal kapcsolatos jelzések szama.

- fizikai elhanyagolas 24 gyermek esetében volt, ide kell sorolnunk a KSH statisztika szerint az
igazolatlan hianyzasokat is

- csaladon beldli szil§ altali fizikai bantalmazas 7 gyermek esetében, 3 esetben hatdsagi
intézkedést kezdeményeztiink

- csaladon belili szUl6 altali lelki bantalmazas 4 gyermek esetében tortént

- csaladon bellili sziil6 altali szexualis bantalmazas 1 gyermek esetében és hatésagi intézkedést
kezdeményeztink

Eqgyéb szakmai tevékenységek kodzil kiemelve néhany mutatészam:
2023. évi szakmai tevékenységet bemutaté tablazat

Szakmai tevékenység Szakmai tevékenységek halmozott szama
alkalommal/ f6 személy esetében
Informaciényujtas 588 alkalommal / 229 16 esetében
Seqitd beszélgetés 464 alkalommal / 216 f6 esetében
Tanacsadas 415 alkalommal / 219 f6 esetében
Ugyintézéshez segitségnyuijtas 180 alkalommal / 122 f6 esetében
Konfliktuskezelés 5 alkalommal / 9 f6 esetében
Kriziskezelés 2 alkalommal / 8 f6 esetében
Kdzvetités ellatasokhoz valo hozzaféréshez 20 alkalommal / 27 f6 esetében
-pénzbeli
Kozvetités ellatasokhoz valé hozzaféréshez 37 alkalommal / 35 f6 esetében
— természetbeni
Kdzvetités masik szolgaltatashoz 34 alkalommal / 27 6 esetében
Kozvetités csalad-és gyermekjoléti 5 alkalommal / 13 f6 esetében
kézponthoz
Esetkonferencia 15 alkalommal / 36 f6 esetében
Esetmegbeszélés Nem volt
Esetkonzultacio 107 alkalommal / 53 f6 esetében
Szakmakézi megbeszélés 6 alkalommal
Kérnyezettanulmany 34 alkalommal / 37 f6 esetében
Csaladlatogatas 396 alkalommal / 262 6 esetében
Adomanykdzvetités 28 alkalommal / 32 f6 esetében
Osszesen 2336 alkalommal / 1325 f6 esetében

A feln6ttek els8sorban szocialis ellatasok, igénybevételéhez kérték a segitséget.

Dorogi lakcimnélkiiliek koézul azoknak, akik igényelték postazasi cimet biztositunk (6nkéntesen nyduijtja
ezt a lehet6séget az intézménylink), megallapodas alapjan, visszavonasig. Nincs tudomasunk
ténylegesen a szabad ég alatt é18 hajléktalan személyekrél. Errél is egyeztetni szoktunk a dorogi kérzeti




megbizott rendérokkel.

JELZESEK
Dorog telepiilést érintd jelzések szama 2023-ban o6sszesen 89 jelzés érkezett 91 személy
esetében. Ebbdl 75 alkalommal 77 kiskoruval kapcsolatban és 14 alkalommal 14 felnéttkorurol
érkezett jelzés.

KSH OSAP 1696 1.11.tabla (2023) adatai

0-17 évesekkel 18 évesek és a és b oszlopbal
sorsz. | megnevezés kapcsolatos id6sebbekkel szolgalat és
jelzések kapcsolatos kézpont altal
a. jelzések tovabbitott
b. jelzések
C.
01 Egészséglgyi szolgaltatd 4 1
02 - ebbdl védondi jelzés 1 1
03 Szem. gond. nyujté szoc. 16 2 16
szolg.
04 - ebbdl szolgalat 5 1 6
05 - ebbdl kdzpont 11 1 10
06 Kisgyerm. napk. ell. nyujté 3 1
07 Ameneti gond. nyujtdk
08 Menekiiltek.......
09 Kbéznevelési intézmények 28
10 Rendérség 5 3
11 Ugyészség, birésag
12 Partfogo feligyel6 szolg.
13 Egyesilet, alapitvany, egyh... 1
14 OKIT
15 Aldozatsegités......
16 Allampolgér 4 2
17 Onkormanyzat, jegyz6 3 4
18 Munkaugyi hatésag
19 Katasztréfavédelem
20 Kbézlizemi szolgaltatok
21 Gyermek-, ellatott,- betegjogi
képvisel6k
22 Hivatasos gondnok
23 Javitdintézet
24 Gyermvéd, gyamugy.fov., | 11
megyei KH
25 Allam fennt.Kr. kijelélt szerv 3
99 Osszesen: 77 14 16
27 Jelzésekkel érintett személyek | 75 14 16

F6 problémak: a gyermeknevelési, életvezetési, csaladi-kapcsolati konfliktus, magatartasi, anyagi,
elhanyagolas.

Bir6sagtodl érkezett megkeresés kérnyezettanulmany, valamint iratanyag bekérése céljabdl tortént.

Esetek k6zott emelkedett szamban fordul el a szulék részérél gyermeknevelési, a gyermekek részéré|
magatartasi probléma, indokolatlan iskolai hianyzas. az egyik leggyakrabban el&éforduld probléma a
csaladok helytelen értékrend felallitasa, s ennek részbeni kdvetkezménye az anyagi, megélhetési gond.

A veszélyhelyzetrdl altalanossagban elmondhatd, hogy kihivas elé allitotta a gyermekvédelem
szerepl6it. A tavolsagtartas valtozasokat hozott az alapvetéen személyes taldlkozasokra épit6 a
csaladsegités tertileten. A jarvany tovabba felhivia a figyelmet a csaladok szegényes digitalis
eszkdzellatottsagara, illetve a digitdlis kompetenciaik fejlesztésének szikségességére. A digitalis
kompetenciak, eszkdzelldtds és megfelel6 internetelérés a gyermekvédelem tertletén is
hianyossagokat mutat, ami megnehezitette a k6zds gondolkodast tigyeinkben.



Szolgalatunk online forumokon egyltt igyekezett értelmezni a szférara vonatkozé rendelkezéseket,
ennek megfeleléen alakitottunk ki protokollokat és végeztiik munkankat.

A jelzérendszer tevékenysége és a gyermekjoléti szolgalattal val6 egyiittmiikodése

A gyermekjoléti szolgalat a torvényi elbirasoknak megfeleléen a gyermekek veszélyeztetésének
felderitésére és megelézésére jelz6rendszert mikodtet. A gyermekjoléti szolgdlat a jelz6rendszeri
tagokkal a hatékony egyuttmiikddés érdekében rendszeresen tart esetmegbeszélést, valamint konkrét
gondozasi esetekben, a veszélyeztetés megsziintetése érdekében, az érintett szakemberek és a csalad
bevonasaval esetkonferenciat. A rendelkezésre all6 informéacidk birtokaban javaslatot tesz a tovabbi
gondozas formajara. A Gyermekjoléti Szolgalat folyamatosan egylttmikodik a Gyamhivatallal és a
kozoktatasi intézmények gyermek- és ifjusagvédelmi feleléseivel. Emellett kapcsolata van a
jelz6rendszer 6sszes résztvevéjével, illetve kapcsolatot szorgalmaz mindazokkal, akik gyermekvédelmi
feladatokat latnak el.

A gyermekjoléti szolgalat a torvényi eléirasoknak megfeleléen a gyermekek veszélyeztetettségének
felderitésére és megelbzésére jelzdérendszert mikodtet. A jelzérendszeri tagok szakmakozi
megbeszéléseket tartanak az év sordn a torvényi elbirasoknak megfeleléen. Ezen felll
esetmegbeszélések és esetkonzultaciok zajlanak szikséges mértékben az esetek kapcsan. A
jelz8rendszeri tagok minden évben rovid tajékoztatot kildenek a gyermekvédelmi munkarol.

A jelz6érendszeri beszamoldk alapjan a jelz6rendszeri tagok és a szolgalat egyittmikodése jO, sziikség
esetén k6z6sen mennek csaladlatogatasra, ami a védéndi szolgalattal valosult meg.

A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet médositasanak 9 § (5) bekezdése szerint: ,Az éves szakmai
tanacskozast minden év februar 28-ig kell megszervezni”. Az éves intézkedési tervet targyév marcius
31-ig kell a jelzérendszeri tagokkal k6zdsen elkésziteni.

Szakmakozi megbeszéléseket a 15/1998. évi Nm. végrehajtasi rendelet elbéirasa szerint évi 6
alkalommal kell megszervezni. A jelzérendszeri tagoknak irasban jelezni kell a tavolmaradas okat és
tényét. Az elmult évben dsszesen 7 alkalommal tértént intézményi szinten szakmakdzi megbeszélés.
Jellemzg, hogy a feln6tt és gyermekorvosok nem jelennek meg a szakmakdzi megbeszéléseken.

A dorogi gyermekorvosok tobbnyire részt vettek az esetkonferenciakon, amikre meghivast kaptak. A
felnétt haziorvosokkal személyes, irasbeli megkereséseink alapjan tudunk az egyesesetekben
konzultalni.

Szakmakozi megbeszélések témai intézményi szinten:

A 6 kotelezé szakmakozi megbeszélés témai, indokai

7 volt megtartva, de egy téma azonos volt a gyermekjogok tgyben két telepulésen

datum téma eléado mddja
1 Gyermekjogok Banhazi Agnes személyes
2023. 04. gyermekjogi jelenlét,
04. képviseld Leanyvar
2 Fejtetvesség Enyedi-Winkfein személyes
2023. Bernadett jelenlét, Dorog
04.05. csoportvezetd
védénd
3 | 2023. 04. Tamogatott lakhatas, fogyatékos | Uveges Laura személyes
18. intézmények kivaltasi programja vezetd, Irmak jelenlét, Dorog
Nonprofit Kft
4 Szakemberek jogi ismereteinek Banhazi Agnes személyes
2023.05.02. | jogtudatossaganak novelése gyermekjogi jelenlét, Bajna-
képvisel6 Ep6l-Tokod




5 | 2023.05.24. | Fogyatékossaglgyi tanacsadas Sz0ll6si Katalin és | személyes
Sarkany Krisztina | jelenlét, Dorog
fogyatékossagugyi
tanacsaddk

6 | 2023.09.11. | VIA-BONA Hajléktalan szalld, | Kiss Orsolya személyes

Intézménylatogatas, szolgéltatasok | intézményvezetd | jelenlét,
bemutatésa Eszttergom

7. | 2023.11.15. | HID Szocidlis, Csalad-és Gyermekjoléti | Szenczi Agnes és | személyes

Kézpont bemutatasa, szervezeti | Csaszar Krisztina | jelenlét-online,
felépitése, szolgaltatasainak ismertetése, Tokod

A gyermekek napkdzbeni ellatasa:

Dorog Varos fenntartasaban:
- egy bolcséde /Dr. Magyar Karoly — Varosi Bolcséde/
- harom 6voda /Petéfi Ovoda, Zrinyi Ovoda, Hétszinvirag Ovoda/
Klebelsberg Intézményfenntarté Kézpont fenntartasaban a Dorogi Magyar- Angol Két Tanitasi Nyelv(
és Sportiskola mikédoétt harom telephellyel. 2020-ban az iskolak kiulénvaltak, mar nem telephelyként
mikoddnek tovabb.
Zrinyi |. Altalanos Iskola
Petéfi S. Altalanos Iskola
E6tvos Altalanos Iskola

A sziinidei gyermekétkeztetés az Eétvds Altalanos Iskolaban keriil megszervezésre.

Dorogon csaladi napkdzik is mikddnek, az dnkormanyzattal ellatasi szerz6désik nincs, de szll6k
szilkség esetén igénybe vehetik. Csaladok atmeneti gondozasara teleplilésiinkdn nincs lehetéség, de
indokolt esetben a gyermekjoléti szolgalat csaladsegitéi igényelnek féréhelyet a raszoruléknak
Esztergomban, vagy mas telepilésen.

4-5. -

6. Feliigyeleti szervek altal gyamhatésagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatai, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltaté
tevékenységet végzék miikédését engedélyezé hatésag ellenérzésének alkalmaval tett
megallapitasok bemutatasa

2023. évben nem volt ellenérzés sem a gyamhatdsagi, sem gyermekvédelmi, valamint gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgaltatoknal.

7. Jovore vonatkozoé javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. el6irasai alapjan

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény tekintetében magasabbra kellene emelni az egy f6re jutd
jovedelemhatarokat, mivel a bérminimum emelkedésével évrél-évre kevesebb gyermek keril az ellatotti
kérbe.

A korabbi évekhez viszonyitva a szinidei gyermekétkeztetést is egyre kevesebben veszik igénybe,
illetve a részvételi szam romlik. Ennek oka nem a hatranyos helyzetl gyermekek szamanak
csdkkenésében van.

Fontos, hogy a jelzések id6ben megkildve és pontosan a problémara fokuszalva legyenek
megfogalmazva. Krizis esetén a szdbeli jelzést irasban is meg kell tenni.

Prevencids szolgaltatas:
2 alkalommal tortént nyari program az egyik juliusban Solymaron a masik augusztusban Varszinhaz-
Erzsébet park 27 6 esetében melybdl 22 6 kiskoru volt. Gondozott 5 gyermek.

Tervek:
- szakmakdzi megbeszélések szervezés, lebonyolitasa
- tovabbképzéseken, szakmai napokon valé részvétel,
- rekreacios napok, programok szervezése a kiégés ellen a csaladsegiték szamara
- szunidei gyermekétkeztetésben valo részvétel,
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- gyermeknapi programon részvétel, nyari tabor szervezése, lebonyolitasa gondozott gyerekek
szamara.

8. A bilinmegel6zési program fébb pontjainak, valamint a gyermekkoru és a fiatalkoru
bilinelkoveték szamanak és az altaluk elkovetett biincselekmények szamanak, a biinelkévetés
okainak bemutatasa

2013. juniusaban egyuttmlkodési megallapodast irt ala a Komarom-Esztergom Megyei Rend6r-
fékapitanysag, valamint Dorog Varos Onkormanyzata.

A megallapodas célja — tdbbek kozott — :

- az Onkorméanyzat 4&ltal szervezett a koézforgalmat, kézrendet érintd
rendezvényeket megel6z6 informacidszolgaltatdas a Rendbrség segitd
kézremiikddésének céljabal,

- Onkormanyzat igazgatasrendészeti eszkdzok hatarain tullépd aszocialis,
antiszocialis egyuttélés szabalyait sértd egyéni, k6z6sségi megnyilvanulasokrol
informacioszolgaltatas Rendérség munkajanak elésegitése érdekében,

- a Rendérség rendszeres tajékoztatd informacié szolgaltatasa a Képvisel6-
testiilet részére, Onkormanyzat Renddrségi miikodést segité egyuttmikddése
céljabol.

A Komarom-Esztergom Megyei Renddr-Fokapitanysag Dorogi Renddrkapitanysaga 2023. évben is
beszamolt az Onkormanyzat felé Dorog varos kdzbiztonsagi helyzetérél, a kozbiztonsag érdekében tett
intézkedésrdl és az azzal kapcsolatos feladatokrol.

A Dorogi Rendérkapitanysag a bilnmegel6zési feladatainak végrehajtasa soran el6segiti az
allampolgarok tudatosabb magatartasat, hogy ne valjanak blincselekmények aldozatava. A 2023. évben
tobb alkalommal tartottak a kabitdszer-blin6zéssel, az Internet veszélyeivel kapcsolatos eléadast az
altalanos iskolakban és a kézépiskolaban, osztalyfénoki érakon, illetve palyaorientaciés nap keretében.
Dorogon az Eétvds Jozsef Altalanos Iskolaban és a Zrinyi llona Altalanos Iskolaban biztositottak
iskoladri szolgalatot.

Kiemelt figyelmet forditanak a csaladon beliili er6szak kezelésére. Folyamatos az informaciocsere és
egyUttmikodés a gyamhivatallal és a Csaladsegitd- és Gyermekjoléti Szolgalattal. A jelzérendszer egyik
kezdeményezd tagja a Rendérkapitanysag.

2023. évben a rendéri eljarasban regisztralt elkoveték kozil 7 f6 fiatalkora és 29 f6 gyermekkoru
személy volt. Az elkévetett blincselekmények jellemz8en a lopas, garazdasag (iskolaban verekedés),
rongalas, gyermekpornografia. A blnelkdvetéshez vezeté okok kozott Ujdonsagként jelenik meg az
online elkdvetés, amit megkdnnyit az internethez valé korlatlan hozzaférés.

A kiskoruak eltlinési Ugyei alapjan néhany csaladtdl, vagy intézetb6l megszokott fiatallal volt feladatuk.
Oket megtaldltdk, vagy maguktdl tértek vissza. Kiskoru ideiglenes hatalya elhelyezése nem volt
szikséges.

A csaladon bellli problémak esetében a legtdbb konfliktusnak az anyagi biztonsag, a létbiztonsag
megingasa a f6 kivaltoja.

Sajnalatos médon, els6sorban a nék felismeri azt, hogy veszélyben van személyik és gyermekik
egészsége az allanddan italozé apa duhkitoréseitdl, de mivel nincs megfelelé megoldas az elkdltdzésre
inkabb maradnak otthon és tlirnek.

A Dorogi Rendérkapitanysagon gyakorlat, hogy olyan esetekben, ahol a gyermek érintett a csalddon
belll toértént erészak bilncselekményeknél, minden esetben intézkedik a jarér, szikség esetén
megel6z6 tavoltartast rendel el. Az esetr6l minden alkalommal jelentést készit és kitdlti az erre
rendszeresitett adatlapot.

Azokban az esetekben, ahol a gyermek is szenved6 alanya és nagymértékben érintett a csaladon bellil
tortént negativ eseményeknek soron kivil intézkednek a nyomozas (kiskoru veszélyeztetésének)
elrendelésérdl és lefolytatasarol.

Az esetek tObbségében széles korl adatgyljtést végeztek, taniként hallgattak ki a védénét,
gyermekorvost, pedagoégusokat, szomszédokat és mindenekelétt a csaladgondozét - amennyiben a
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csaladsegitd szolgalatndl valamilyen elldtasban gondozzak a gyermeket. Elsédlegesen amennyiben a
csalad latokorbe kerllt vagy a gyermek valamilyen ellatdsban részesiilt, vagy védelembe vételérél
hataroztak, ugy intézkedtek az ezzel kapcsolatos iratanyag beszerzésére és megkeresték a
jelz6rendszer tagjait (csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat, gydmhatdsag).

A csaladon bellili er6szak megel6zése soran végrehajtott renddri intézkedéseket kdvetéen valamennyi
esetben, ahol a kiskortak veszélyeztetettsége fennallt, a gyermekjoléti szolgalatok felé a rendészeti
osztaly, blincselekmény elkdvetése esetén a blinlgyi osztaly a sziikséges jelzést megtette.

A kiskoru bilinézés okai els6sorban a nem megfelel6 csaladi hattér, elhanyagold, kontroll nélkili
kérnyezetben keresendd, illetve vezethetd vissza.

A masik ok a tdmegkommunikaciés eszkdzok - televizid, mozi, internet - altal kdzvetitett erészak
kiskoruakra gyakorolt negativ hatasa. Ezen eszkdzoket sok esetben a kiskoriak mindenféle kontroll
nélkil hasznalhatjak, a latottakat, mintegy példaként kovetik, illetve magukéva teszik. Ebben
kizarélagos felel6ssége van a szilének, csaladnak.

A gyermekkoruakkal szemben a nyomozast blintethetéséget kizard ok miatt meg kell szlintetni.

Osszességében megallapithatd, hogy a térségiinkben a gyermekvédelmi jelzérendszer jol mikddik.
Kllénésen j6 a kapcsolat a gyermekjoléti szolgalattal.

Sajnos a kabitdszerrel visszaélés blincselekmény terlletiinkdn is jelen van. A févaros és az orszaghatar
kdzelsége egyarant eredményezi az elkdvetSi kor terlletinkdn torténé megjelenését, illetve
szélesedését és nem csak a fogyasztoi kor, hanem a terjeszték tekintetében is. A leggyakoribb
kabitoszerfajta, ami az illetékességi teruletinkon el6fordul tovabbra is a marihuana, azt kdvetik az
amphetamin hatdéanyagu porok, tablettak (extasy, speed), valamint az ugynevezett "parti drogok" is,
melyek sok esetben nem tartoznak a kabitdszerek tilto listdjanak kdrébe.

Blinmegel6zés szempontjabdl elsésorban a vagyon elleni blincselekmények- kildnésen az idés koruak
sérelmére elkovetett lopasok, valamint gépjarmifeltdrések, hétvégi haz, lakas betdrések kapcsan hivtuk
fel a figyelmet az elkdvetési médszerekre, megel6zés maodjaira, mit tegyenek és mit ne tegyenek az
allampolgarok. A fentiek lapjan a kdrzeti megbizottak tébb esetben adtak tajékoztatast az idéskoruak
részére és tartanak folyamatos kapcsolatot feltk.

Megel6z6 célu felhivasokkal, plakatokkal, széréanyagokkal latjak el az allampolgarokat. A korzeti
megbizottak altal eljuttatiuk az illetékességi teriletikdn mikddd iskolakba (iskolai hirlevél),
polgarmesteri hivatalokba, nyugdijas klubokba (lakossagi hirlevél) a megkuldétt anyagokat. llletve
tajékoztatjuk arrdl az iskolakat, nyugdijas klubokat, polgarmesteri hivatalokat, hogy igény esetén méd
van el6adasok tartasara.

9. A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyuttmiikodés keretében milyen
feladatok, szolgaltatasok, szabadidés programok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek

Dorog Varos Mivel6dési Haz és Konyvtarnak 2023. évben az alabbi gyermekeket érinté programjai
voltak:

- Interaktiv misorok kutyatémaban

- Filmharménia

- Szinhazak és koncertek
Fold napi kiallitas

- Gyermeknap

- Mikulasparti

- Kreativ délutanok

- Sportvetélkedbk

- Diaknapok

- Anyak napja

- ldések Vilagnapja

- Balett, tancérak, alkotokor

- Kézmives napok,

- Tarsasjaték klub
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Voéroskereszt Dorogi Szervezete —

Maltai Szeretetszolgalat -

Dorog Varos Baratainak Egyesilete —
Dorog és Térsége Turizmus Egyesllet —

BEBTE -

Dorog Varos Egyesitett Sportintézménye —
Nyugdijas Egyesiilet -

Kerékparos Egyesilet -
Dorogi Atlétikai Club -

Dorogi Futékor Sportegyesiilet -

Dorog, 2024.05.15.

Adomanygydjtés, tartds élelmiszerosztas, véradasok
szervezése,

adomanyok, kapcsolattartas, csaladi nap,
Kirandulasok szervezése,

Turizmusfejlesztés, szervezés, turisztikai

Mlanyaggyujtés, csikkgydjtés, kdérnyezetvédelem

Hodito turak, Autémentes vildgnap

Alkoték haza

Bringatura

Sasfészek menedékhaznal megrendezett Ginnepség

a 90. fennallasanak évforduldjara
Sarpi futéfesztival

Marosujvari Andrea
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